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Assessoria Juridica Para Operadoras
de Planos de Saude

A “judicializacdao” da saude deixou de ser um fendémeno de irresignacao
individual e ha anos ocupa lugar de destaque entre as matérias de maior
provocacao perante o Poder Judiciario, em que nem sempre se busca
efetivamente a cobertura de um tratamento para o diagnéstico firmado, mas a
realizacdo de procedimentos que, ndo bastasse ndo estarem norol de cobertura
obrigatdria, ndo apresentam qualquer estudo clinico, técnico e cientifico que
comprovem a efetividade e eficacia quando comparados aos tratamentos
convencionais.

Observa-se, ainda, se nado a totalidade, grande parte das demandas que
envolvem direito a saude estao acompanhados de pedido de indenizagao por
danos morais, o que a toda evidéncia confirma o desvio de finalidade e o nitido
propésito de incremento patrimonial em uma matéria sensivel aos direitos da
dignidade da pessoahumana.

Essas praticas, porvezes, sdo chanceladas pelo PoderJudiciario, ao acolher
de forma indiscriminada determinados pedidos, sem observar os limites do
contrato existente entre as partes, a natureza juridica da operadora e, porque
nao dizer,ainda, que de formasuperficial e objetiva, o mérito da terapiaindicada
pelo médico assistente, quando o técnico da operadora, igualmente
qualificado, certifica que nao ha efetividade e eficacia comprovada no
tratamento proposto, o que, em ultima analise, se traduz em terapia
experimental (geralmente de alto custo), mas sem trazer resposta positiva na
recuperacado dasaude do beneficiario.

Outrossim, ha situagées em que a operadora é incluida no polo passivo da
acao judicial em que se discute a ocorréncia de erro médico e o consequente
dever de indenizar o beneficiario pelos danos eventualmente suportados, o que
semostrauma impropriedade e desacerto juridico, pois o mérito da terapia é do
médico assistente e a operadora cabe tdo sé autorizar ou nao a cobertura do
tratamento.

Outra matériaigualmente relevante diz respeito ao equilibrio econémico e

financeiro das operadoras, sobretudo aquelas constituidas na forma de




autogestdo e que estdo desobrigadas a seguir os indicadores de reajustes
editados pela ANS, mas que devem observar estudos atuariais e, assim,
Favorecer o equilibrio financeiro e a manutencao dos servicos, em favor de seus
beneficiarios.

Ciente disso, a banca Santos Perego & Nunes da Cunha Advogados
Associados entende e confia que essa mudanca de paradigma e evolugao da
jurisprudéncia depende diretamente da atuacgao individualizada do patrono,
que atua em favor da defesa da operadora do plano de salde, especificando as
singularidades de cada caso, dispensando a atencdo devida aos elementos de
provas e argumentos normativos, regulamentares e direito que fundamentama
condutadaoperadora.

Isso porque as negativas de tratamento pela operadora sao
acompanhadas de pareceres técnicos de auditériainterna e do préprio érgao de
regulacao (Agéncia Nacional de Salide Suplementar — ANS), a qual edita, por
meio de resolucdo normativa, o rol de cobertura basica a ser observado, bem
como disponibiliza manifestacdes técnicas acerca da nao obrigatoriedade na
cobertura de determinados procedimentos que estdo fora das disposi¢des do
contratoedoroldeassisténciabasica.

Esclarecer essas especificidades e empregar uma atuacao in loco,
individualizada e aguerrida sao alguns dos objetivos da Santos Perego & Nunes
da Cunha Advogados Associados, que relne profissionais qualificados e com
expertise neste segmento, e, assim, podem contribuir para o éxito na defesa dos
interesses daoperadora, sejaelaemambito judicial ou administrativo.

Assim, faca-nos umavisita, conheca nossa estrutura e seja um parceiro da
Santos Perego & Nunes da Cunha Advogados Associados, advocacia com
independéncia, éticae combativa.
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